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From innovation to operational assistance

Beleidsverklaring Kwaliteit, Veiligheid en Milieu.

MISSION STATEMENT: Laborelec is

“The technical competence centre in energy processes and
energy use that is essential to the current and future business
of our partners and customers in the international market.”

delivering specialised services for generation, distribution, use of electricity and for
related energy processes,

Solving complex technical problems
Anticipating technical challenges through R&D and technology watch

Fromoting innovation within our pariner's businesses

paEying permanent attertion to energy savings, envirmonmental issues and sustainable development,
irproing continunusly our competences, the quality of our services and our safety atfitude,
increasing profitability through professionalism and value creation

Enlarging our know-how through technical and scientific networking

w Passion - Objectivity - Customer focus - Creativity - Integrity - Teamwork
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Wat het KVM-beleid betreft betekent dit meer specifiek dat :

o Alle activiteiten zullen gebeuren in overeenstemming met de geldende milieu-,
gezondheid-, veiligheidsrichtlijnen en —wetten en met de afgesloten
milieuovereenkomsten.

o Voor de verwezenlijking van dit KVM beleid richt Laborelec zich op de
voorschriften van de internationale normen 1ISO9001 (2000) ISO17025 (2005) en
op de voorschriften van de VCA-codes (veiligheidschecklist voor aannemers
(versie 2003).

De directie bevestigt hierbij haar engagement en haar verantwoordelijkheid voor de
invoering en instandhouding van deze kwaliteits- en zorgsystemen zoals beschreven in
onderhavig handboek.

Een volgehouden bezorgheid om de zaken te verbeteren zal leiden tot diverse acties.
De directie zorgt ervoor de goede professionele praktijken en de kwaliteit van de
prestaties ten dienste van haar klanten te waarborgen.

Voor deze systemen draagt de directeur van Laborelec de uiteindelijke
verantwoordelijkheid voor de invoering, opvolging en instandhouding. Hij kan hiervoor
een aantal bevoegdheden delegeren.
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Voor elk één van deze stappen zullen directieafgevaardigden de verantwoordelijkheid
voor de praktische realisatie opnemen. Deze vertegenwoordigers worden in het officieel
organogram van Laborelec geidentificeerd.

Het behoort tot de verantwoordelijkheid van de ganse hiérarchie om, ieder op zijn niveau
de richtlijnen betreffende dit beleid na te leven en te doen naleven.

De directie zal tenminste eenmaal per jaar de kwaliteits- en zorgsystemen evalueren,
doelstellingen vastleggen en aan de hand van meetbare resultaten nagaan of aan de
vereisten voldaan wordt.

Om te verzekeren dat het kwaliteits-, veiligheids- en milieubesef in alle diensten
onverbrekelijk verbonden wordt en blijft met de dagelijkse activiteiten zal de directie het
nodige doen opdat alle personeelsleden de nodige informatie en opleiding ontvangen
en steeds over de juiste instructies zullen beschikken.

Concreet betekent dit onder meer dat:

e Neutraliteit, confidentialiteit en technische onafhankelijkheid zullen gewaarborgd zijn
voor elke activiteit waar de norm dit vereist
e Aandacht voor veiligheid een sleutelelement is bij de uitoefening van elke functie

o De veiligheids-, gezondheid-, en milieurisico’s zullen voortdurend onder de aandacht
blijven voor analyse en verbetering van arbeidsmiddelen, werkwijzen, processen en
producten om zodoende de risico’s en de nadelige gevolgen voor mens, milieu en
materieel te beperken, ook voor de activiteiten van derden.

e De nodige middelen ter beschikking zullen gesteld worden
e Rationeel omgegaan zal worden met energie en grondstoffen

e Fen constructieve en open dialoog zal onderhouden worden met de regelgevende
overheid, betrokken instellingen en instanties.
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Bart Boesmans

Algemeen Directeur van Laborelec




